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二、报告目录及图表目录

中国电商物流运行指数显示，2016年“双11”期间总业务量指数比去年同期增长45.7%，“
双11”当天总业务量指数为1313.3点，创历史新高，比去年同期增长60%。在“双11”等促销
活动的拉动下，11月份日均快递业务量超过1.25亿件，同比增长44.5%。二是圣诞、元旦、
春节等传统节庆消费旺季，淘宝2017年春节期间年货成交额增长36%。三是6-7月年中消费
旺季，京东6月1-18日累计订单过亿，6月18日当日订单量同比增长超过60%。
电商物流运行指数总业务量环比指数

资料来源：公开资料整理
电商物流和快递企业持续加大设施投入，加强网络布局和资源共享，提升消费旺季和尖峰

时刻的应对能力，2016年行业物流时效、履约水平和运作效率都有较好提升。物流时效指
数平均为114.8点，物流送达时效提高17%，反映出从下订单到送达客户的物流时间缩短，
物流时效性明显增强。21履约率指数平均为103.3点，略有提升，反映出按照约定时间送达
订单的比例进一步提高。实载率指数平均为111.5点，同比提高约10%，反映出物流运输设
备的利用效率总体保持提升态势。
电商物流时效、履约率和实载率指数

资料来源：公开资料整理
智研咨询发布的《2017-2023年中国电商物流市场运行态势及投资战略咨询报告》共十四

章。首先介绍了中国电商物流行业市场发展环境、电商物流整体运行态势等，接着分析了中
国电商物流行业市场运行的现状，然后介绍了电商物流市场竞争格局。随后，报告对电商物
流做了重点企业经营状况分析，最后分析了中国电商物流行业发展趋势与投资预测。您若想
对电商物流产业有个系统的了解或者想投资中国电商物流行业，本报告是您不可或缺的重要
工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数
据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市
场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据
主要来自于各类市场监测数据库。
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