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一、报告简介

智研咨询发布的《2017-2023年中国互联网外卖行业竞争格局及投资战略咨询报告》涵盖行
业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大
量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战
略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，
以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等
多个角度进行市场调研分析。
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二、报告目录及图表目录

2016年，中国餐饮行业市场规模为3.6万亿元，年增速10.8%，预计到2020年，市场规模
可突破5万亿元。与此同时，2016年我国O2O外卖市场规模已经超过1000亿元，预计到202
0年可突破7000亿元。
2014-2020年中国O2O外卖市场规模统计及预测
资料来源：公开资料整理

截止2017年上半年外卖服务行业独立APP用户活跃度超6600万，趋势也较为稳定。截止2
017年6月30日，美团外卖独立APP月度活跃度达2766万，同比增长62%，占据行业用户规
模第一的市场地位。此外，美团外卖还有部分用户在美团APP和大众点评APP上，其生态用
户规模会更大。与此同时，美团外卖商家版也表现优异，MAU达290万，同比增长167%，
在同类商家版APP中领先同行。饿了么APP每月活跃用户2619万，同比增63%，居排行榜
第二名位置。另外，饿了么商家版APP在同类APP中增长速度最快，同比增长率达211%，
用户规模276万。第三是百度外卖，虽然相比2015年6月用户规模下降12%，但是目前活跃
用户仍然有1279万。2017年6月外卖服务APP用户规模排行榜 排名 APP名称 用户规模：万
同比增长率% 1 美团外卖 2766 62.00% 2 饿了么 2619 63.00% 3 百度外卖 1279 -12.00% 4
美团外卖商家 290 1667.00% 5 饿了么商家版 276 211.00% 6 肯德基 238 -31.00% 7
星巴克 144 59.00% 8 小度掌柜 102 45.00% 9 蜂鸟团队版 34 182.00% 10 必胜宅急送 21
22.00%
 资料来源：公开资料，智研咨询整理

随着互联网技术的快速发展，网络早已经成为现代人日常生活中不可或缺的部分，网上订
餐由于其独有的便捷性和直观性，更能够轻而易举地被现代人认同和接受。互联网上诞生出
这种便捷的订餐形式，也是电子商务应用的全新体现；从另一个侧面来看，网上订餐还起到
了帮助推进电子商务的普及和应用进程的作用，网上订餐的形式，同时也在帮助加速电子商
务应用的步伐。

智研咨询发布的《《2017-2023年中国互联网外卖行业竞争格局及投资战略咨询报告》共
七章。首先介绍了中国互联网外卖行业市场发展环境、中国互联网对外卖整体运行态势等，
接着分析了中国互联网外卖行业市场运行的现状，然后介绍了中国互联网对外卖市场竞争格
局。随后，报告对中国互联网对外卖做了重点企业经营状况分析，最后分析了中国互联网外
卖行业发展趋势与投资预测。您若想对中国互联网对外卖产业有个系统的了解或者想投资中
国互联网外卖行业，本报告是您不可或缺的重要工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数
据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市
场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据
主要来自于各类市场监测数据库。
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