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二、报告目录及图表目录

    前 言
海外医疗中介服务行业是指为赴海外就医的本国居民包括帮病人和家属办理签证、国外医

院预约、转诊预约、住院预约、辅助签证、专业医学资料翻译、病历整理以及患者到达国外
后的医学翻译、生活翻译、全程陪同等的中介服务行业。

近年来，我国海外医疗中介服务市场发展迅速，市场规模成倍数增长，2012年我国海外
医疗中介服务市场规模为2.1亿元，2015年增长至15.6亿元，同比增长54.5%。
2012-2015年我国海外医疗中介服务市场规模
资料来源：公开资料整理

本海外医疗中介服务行业研究报告共十三章是智研咨询公司的研究成果，通过文字、图表
向您详尽描述您所处的行业形势，为您提供详尽的内容。智研咨询在其多年的行业研究经验
基础上建立起了完善的产业研究体系，一整套的产业研究方法一直在业内处于领先地位。本
中国海外医疗中介服务行业研究报告是2014-2015年度，目前国内最全面、研究最为深入、
数据资源最为强大的研究报告产品，为您的投资带来极大的参考价值。

本研究咨询报告由智研咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国
家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、国家海关
总署、知识产权局、智研咨询提供的最新行业运行数据为基础，验证于与我们建立联系的全
国科研机构、行业协会组织的权威统计资料。

报告揭示了中国海外医疗中介服务行业市场潜在需求与市场机会，报告对中国海外医疗中
介服务行业做了重点企业经营状况分析，并分析了中国海外医疗中介服务行业发展前景预测
。为战略投资者选择恰当的投资时机和公司领导层做战略规划提供准确的市场情报信息及科
学的决策依据，同时对银行信贷部门也具有极大的参考价值。
报告目录：
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三、附加值的提升空间 4
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三、医疗旅游目的地选择 34
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2014年出国看病的人数较2013年成倍增长，70%为肿瘤患者，20%为心脑血管疾病和神
经系统疾病，7%为骨科，另外3%为其他疾病。根据以下数据，从2015年起癌症看病人数将
会直线上升到一个新高度。据全国肿瘤登记中心数据显示：中国现阶段每年新发肿瘤病例约
为312万例，平均每天8550人，全国每分钟有6人被诊断为癌症。未来10年，中国的癌症发
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病率与死亡率仍将继续攀升，预计到2020年，中国每年的癌症死亡总数将达300万左右，患
病总数将达660万。

根据世界卫生组织公布世界各国医疗实力排名显示，美国、日本等发达国家医疗实力、医
疗新技术、新设备、新药物研发及推广方面均居世界前列，不相伯仲。所以美国和日本占据
着出国看病目的地前两位，据媒体报道，2014年出国看病人数中有50%选择美国、45%选
择日本、4%选择欧洲，1%选择其他地区。

美国依然强有力的排在出国看病第一位，主要是美国医生精湛医疗技术，医院一流服务质
量，规范治疗过程，先进设备，药品质量保证，并且很多新药能够先于中国使用（中国对于
国外一些新药使用，还需要重新审批，临床试验，但病人等不起）；还有不会滥用药物和过
度治疗，这方面有保险公司监督。人文关怀方面，更是做得很好，单独诊室，病房，非常注
意保护病人隐私。另外，美国都是预约看病，用不着排队等候。所以，中国经济发展，随着
家庭收入增加，一些人在教育方面，穿着打扮方面，旅行方面，公务条件方面，都有很大投
入，医疗方面也开始有很多人来到美国就诊。其实，一些中东国家人，来美就诊早已经很常
见。

从“癌症县”到“癌症村”，中国肿瘤发病的历史与地理坐标背后，是社会发展与生活方式数
十年变迁带来的癌症高发态势，肺癌、肝癌、胃癌、食管癌、结直肠癌、宫颈癌、乳腺癌和
鼻咽癌被列为重点防治的癌症。直线上升的肿瘤人数，中国的医疗资源将很难满足，势必会
引领越来越多的高端人群将目光投入国外，在国外寻找更好的治疗。

近年来，我国海外就医患者数量出现井喷式增长，2011
年我国海外就医数量为891人，2014年增长至16920人。
2011-2015年海外就医患者数量规模
资料来源：智研数据中心整理

随着我国经济的迅速发展，继住房、教育问题之后，医疗已经成为一个新的关注点，并逐
渐呈现出多元化的发展趋势。很多国人已经越来越不满足于国内的医疗服务水平，因此赴海
外就医和体检自然越来越受到大家的追捧。
二、海外就医费用情况 43
三、海外医疗中介服务市场规模 44
第四章 我国海外医疗中介服务行业整体运行指标分析 45
第一节 2014-2015年中国海外医疗中介服务行业总体规模分析 45
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二、人员规模状况分析 46
三、行业资产规模分析 46
四、行业市场规模分析 47
第二节 2014-2015年中国海外医疗中介服务行业财务指标总体分析 47
一、行业盈利能力分析 47
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二、行业偿债能力分析 48
三、行业营运能力分析 48
四、行业发展能力分析 49
第三节 我国海外医疗中介服务市场供需分析 49
一、2014-2015年我国海外医疗中介服务行业供给情况 49
1、我国海外医疗中介服务行业供给分析 49

近年，中国已有多家海外医疗中介机构成立，主要集中在京、沪、广、深等一线城市。不
过，由于出国就医服务行业仍处于起步阶段，尚缺乏相应的规范。在近年国内医患纠纷频发
的情况下，出国就医规范的空白也存在着一定的隐患。
2011-2015年中国海外医疗中介服务机构数量
资料来源：公开资料整理

国内外的医疗水平与服务水平仍有差距，起码从数据来看是这样的。根据2014年1月国家
癌症中心全国肿瘤防治研究办公室发布的年报，中国癌症病人的5年生存率仅为25%左右。
在美国，癌症病人在2003-2009年的5年生存率达到68%。

近年来我国在海南、上海、珠海等地促进海外医疗中介服务发展方面取得了积极的实效，
如海南省以建设国际旅游岛为契机，打造健康岛的服务品牌，国际海外医疗中介服务先行区
已经成为海南新名片；上海建立了中国首家海外医疗中介服务行业，建立医疗产品开发和推
广平台，努力开发国际化、现代化和多元化的特色医疗保健服务；上海红桥和闵行国家医疗
园区不久前正式启动，并正在探索扩大国际市场。

海外医疗中介服务区的建设不仅仅集中在北上广这样的一线城市，在我国内陆城市同样深
受重视。伊春市林业中心医院是一所集医疗预防、保健康复、养老一体的现代化三级甲等综
合性医院，并建立了旅游客户健康热线，努力打造健康旅游康体养生新产品，延伸扩大医院
在健康产业的链条；在南京，也出现了以健康医疗为主题、建筑面积达8万平方米的南京中
医药大学健康产业园。
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