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一、报告简介

智研咨询发布的《2016-2022年中国汽车租赁行业市场现状分析与投资战略研究分析报告》
涵盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更
辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业
竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威
数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到
微观等多个角度进行市场调研分析。

官网地址：https://www.chyxx.com/research/201512/366798.html

报告价格：电子版: 9800元    纸介版：9800元    电子和纸介版: 10000元

订购电话: 010-60343812、010-60343813、400-600-8596、400-700-9383
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联 系 人: 刘老师

特别说明：本PDF目录为计算机程序生成，格式美观性可能有欠缺；实际报告排版规则、美
观。
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二、报告目录及图表目录

    前言
中国汽车租赁行业尚处于发展初期，近年来出现大幅增长。根据罗兰贝格的资料，按收益

计算，中国汽车租赁市场的总体规模由二零零八年的约人民币90亿元增至二零一四年的约人
民币452亿元，复合年增长率为29%。
2005-2014年我国汽车租赁行业市场规模情况
资料来源：智研数据中心整理

从车辆用途分析：与国际市场轿车所占比例达到 90%的情况类似，国内汽车租赁的车型
也主要为轿车，微型客车和中轻型客车所占的比例非常小。 

从车辆档次分析：租赁车型以经济车型为主，如雪佛兰爱丽舍、丰田凯美瑞、别克新凯越
、标致 207、大众新 POLO、斯柯达晶锐等等；中高档次的有雪铁龙C5、大众高尔夫、别
克英朗、本田雅阁等等。豪华车的品牌很多，从红旗、奥迪、宝马，到林肯、凯迪拉克、劳
斯莱斯都有，但数量上很少。 

随着汽车租赁市场的发展和日渐成熟，租赁企业为满足客户需求，一般都尽可能多地增加
不同档次、不同品牌地运营车型。从消费者租赁车型和租赁汽车现有车型结构来看，经济型
车依然是汽车租赁市场的主体。 

商务车型发展速度很快，别克 GL8、起亚嘉华等用于商务活动的 MPV 车型很受到企业客
户的青睐。豪华车型虽然数量很少，但有其存在的意义。对汽车租赁企业来说，提供豪华车
租赁是对企业实力和形象的肯定；对于消费者来说，豪华车租赁常用于婚庆及其他众多庆典
活动中。 

从租赁价格分析：由于所处地区消费水平的差异，以及车辆新旧、租车期限长短的差异，
各地及各品牌、各年限的车辆租赁价格呈现较大的差异性。很多租赁企业都推出了百元以下
的车型，如奥拓、长安悦翔、奇瑞 QQ 等，经济车型价格一般在 300
元/天。中高档车型价格在 300 元/天以上，高档车的日租赁价格为500
元/天以上，进口中高档车一般为 650 元/天以上。其中，节假日租赁价格浮动较大，一般要
涨两到三成，紧俏的时候甚至要涨一倍左右。

本汽车租赁行业研究报告共十九章是智研咨询公司的研究成果，通过文字、图表向您详尽
描述您所处的行业形势，为您提供详尽的内容。智研咨询在其多年的行业研究经验基础上建
立起了完善的产业研究体系，一整套的产业研究方法一直在业内处于领先地位。本中国汽车
租赁行业研究报告是2015-2016年度，目前国内最全面、研究最为深入、数据资源最为强大
的研究报告产品，为您的投资带来极大的参考价值。

本研究咨询报告由智研咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国
家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、国家海关
总署、知识产权局、智研咨询提供的最新行业运行数据为基础，验证于与我们建立联系的全
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国科研机构、行业协会组织的权威统计资料。
报告揭示了中国汽车租赁行业市场潜在需求与市场机会，报告对中国汽车租赁行业做了重

点企业经营状况分析，并分析了中国汽车租赁行业发展前景预测。为战略投资者选择恰当的
投资时机和公司领导层做战略规划提供准确的市场情报信息及科学的决策依据，同时对银行
信贷部门也具有极大的参考价值。

本汽车租赁行业研究报告共十九章是智研咨询公司的研究成果，通过文字、图表向您详尽
描述您所处的行业形势，为您提供详尽的内容。智研咨询在其多年的行业研究经验基础上建
立起了完善的产业研究体系，一整套的产业研究方法一直在业内处于领先地位。本中国汽车
租赁行业研究报告是2015-2016年度，目前国内最全面、研究最为深入、数据资源最为强大
的研究报告产品，为您的投资带来极大的参考价值。

本研究咨询报告由智研咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国
家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、国家海关
总署、知识产权局、智研咨询提供的最新行业运行数据为基础，验证于与我们建立联系的全
国科研机构、行业协会组织的权威统计资料。

报告揭示了中国汽车租赁行业市场潜在需求与市场机会，报告对中国汽车租赁行业做了重
点企业经营状况分析，并分析了中国汽车租赁行业发展前景预测。为战略投资者选择恰当的
投资时机和公司领导层做战略规划提供准确的市场情报信息及科学的决策依据，同时对银行
信贷部门也具有极大的参考价值。
报告目录：
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一、行业定义 1
二、行业主要产品分类 1
三、行业特性及在国民经济中的地位 2
第二节 汽车租赁行业统计标准 3
一、统计部门和统计口径 3
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一、赢利性 5
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三、附加值的提升空间 6
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五、风险性 8
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第二章 汽车租赁行业市场环境及影响分析（PEST） 20
第一节 汽车租赁行业政治法律环境（P） 20
一、行业管理体制分析 20
二、行业主要法律法规 21
三、汽车租赁行业标准 21
四、行业相关发展规划 21
五、政策环境对行业的影响 22
第二节 行业经济环境分析（E） 23
一、宏观经济形势分析 23
二、宏观经济环境对行业的影响分析 32
第三节 行业社会环境分析（S） 32
一、汽车租赁产业社会环境 32
二、社会环境对行业的影响 40
三、汽车租赁产业发展对社会发展的影响 42
第四节 行业技术环境分析（T） 43
一、汽车租赁技术分析 43
1、技术水平总体发展情况 43

汽车租赁的技术水平的发展取决于汽车租赁整个系统（ERP）的发展。当前汽车租赁整
个系统（ERP）分为外部和内部两大系统：

外部系统由在线租车系统和手机APP系统（客户端和车主端），开通的网上租车业务与手
机端租车业务，更方便客户的随时随地租车,方便汽车租赁公司进行更好地管理业务。
    内部系统包括汽车租赁管理系统，门店业务管理系统以及app系统（门店端和司机端）。

通过无缝的结合形成了从企业内部管理到建立并利用电子商务网站推广企业服务，挖掘业
务资源，推动租车业务发展的全方位的电子商务运作平台。会员通过网上或手机端订车简单
易用，下单后可通过支付宝、网银支付，订单实时更新到易点汽车租赁系统后台，自动通知
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租赁公司员工第一时间处理网络订单。
汽车租赁系统（ERP）涵盖了汽车租赁业务的所有环节，即从车辆的购置预算、审核到

购置，车辆预定、合同、车辆交接、收款结算、车辆维修、保险、违章等等车辆的运营，车
辆的处置一条龙管理流程。实现以运营管理为基础，以决策分析为核心的企业管理模式。使
得决策层和运营层紧密结合，提高企业管理水平和增加企业经济效益。

同时也融合了长租、短租、自驾、代驾、接机、送机、通勤车、婚庆、整租零用、半日租
、日租、跑一趟、会员租车、外调车、挂靠车、托管车、大客户租车、以租代售、加盟及分
时汽车租赁，新能源汽车租赁，公务车租赁，自助式汽车租赁等不同的租赁模式，可根据用
户需求任意组合及二次开发。
2、我国汽车租赁行业新技术研究 44

如果只是通过手机去接单，取代传统的电话订车方式，这还称不上什么互联网颠覆。利用
“随时随地，专属用车”技术手段，可以做到一个管理人员管理一百人甚至几百人，而传统出
租车公司1:5就已经属于高效。管理流程繁复、管理成本过高也是导致传统出租车公司即使
收取了司机的“份子钱”，还是重负的原因。

在汽车租赁平台的每一台车上，都有一个OBD和GPS数据，司机有没有经常转向不打灯
、超速、逆行，甚至急加油、急减速的频次都会被记录，通过数据分析可以把司机分为不同
的等级。车辆也是如此，也是采取基于大数据车辆资产管理方式。

信息平台型的专车主要靠司机抢单，这就会导致偏远地区很难叫到车、路程近的单子没有
司机愿意接等影响用户体验的问题。但是汽车租赁在这种自营模式下，司机和车辆被集中管
理，并被根据用户集中度分配在全城，主要通过系统为司机派单。

根据中国市场特点，采用移动互联网+物联网技术，结合腾讯、搜狐、奇虎360公司最新
研发成果，构建了一套完善、可靠、高效、精确的安防系统，凭借着过硬的技术手段（包括
对接多方的信用审核机制、更稳定的卫星定位系统以及大数据分析可疑行踪等）以及来自一
流安全防控机构的风控安保团队，把风险降低到行业均值之下。
二、汽车租赁技术发展水平 44
1、我国汽车租赁行业技术水平所处阶段 44
2、与国外汽车租赁行业的技术差距 45
三、汽车租赁技术发展分析 48
1、卫星导航技术 48
2、互联网技术 50
3、数据处理与后台服务技术 51
四、行业主要技术发展趋势 52
五、技术环境对行业的影响 52
第三章 国际汽车租赁行业发展分析及经验借鉴 54
第一节 全球汽车租赁市场总体情况分析 54
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一、全球汽车租赁行业的发展特点 54
二、全球汽车租赁市场结构 57

全球汽车租赁市场运营的车辆以经济型和小型车辆为主，在各主要汽车租赁公司的运营车
辆构成中74%为经济型和小型车辆，仅有9%的豪华和特种车辆，经济型车辆占到了34%；
除欧洲的巴基特租赁公司的特种车队外，其他公司的运营车辆中轿车所占比重多为90%，卡
车仅为10%。
2014年全球汽车租赁业运营车辆结构（%）
资料来源：公开资料整理
三、全球汽车租赁行业发展分析 57
四、全球汽车租赁行业竞争格局 58
五、全球汽车租赁市场区域分布 59
六、国际重点汽车租赁企业运营分析 60
1.赫兹（Hertz）

赫兹租车公司（The Hertz Corporation）成立于1918年，历经90多年的经营发展历史，
目前为美国一家经营汽车租赁的大型跨国集团，隶属于赫兹国际控股公司（Hertz Global
Holdings, Inc.）旗下，该公司约有8,500个营业据点遍布全球146个国家，一直为客户提供
优质的租车服务。 

赫兹租车的车辆来自许多主要汽车制造商，包括奔驰、英菲尼迪、凯迪拉克等。从前由于
隶属于福特汽车的缘故，该公司的车队包含了福特、马自达、富豪、水星、林肯等，另外也
含一些日本与韩国厂牌。 
与其他美系租车公司较不同的地方是，赫兹租车另外经营了“设备租赁”业务（Hertz
Equipment Rental Corporation，缩写成HERC），这些设备大至挖土机、堆高机、混凝土
搅拌车等，小至电锯、发电机、电钻等手工器具皆有。除了美国外，加拿大、中国、欧盟等
国家约有超过300个营业据点。
2014Q2-2015Q2主要财务数据比较（百万美元） 2015Q2 2014Q2 2014Q1-Q2
2014Q1-Q2 总收入 2692 2830 5145 5366 税前收益 50 121 37 58 净利润 23 72 47 2
数据来源：公司财报
2. 欧洲汽车（Europcar）

总部设在巴黎的欧洲汽车成立于1949年，是世界第三大、欧洲本土第一大的国际汽车租
赁公司，1999年为德国大众100%控股。

欧洲最大的汽车租赁公司,欧洲汽车拥有一个多达20万辆车的车队，在2825不同地点覆盖
143个不同国家，包括欧洲、北美国家、中东、非洲、拉丁美洲、在印度洋、在加勒比和亚
太地区。它的品牌在欧洲经济体是公认最好的，特别是德国，法国和英国，其核心市场是在
休闲租车和企业租车。 
    欧洲汽车租赁车辆的平均车龄6个月，50%的品牌是德国大众。车型分布如下图。
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欧洲汽车租赁公司车型分布
资料来源：公开资料整理

作为德国大众的子公司，欧洲汽车的汽车租赁业务完全融入了德国大众的汽车产业链，它
的租赁业务基本上是汽车销售的一个环节。 经过6个月的租赁后，行驶15000---20000公里
的租赁车辆交德国大众整修后以新车价的70%--80%销售，由于价格低，而且车辆还在保修
期内，所以对于消费者来说，这种车非常有吸引力。

欧洲汽车的租赁业务25天以内的短租业务约占70%，12个月以内的长租为30%。需要说
明的是，在欧洲，12个月以上的租赁属于融资租赁（lease），欧洲汽车这样的经营性租赁
（rent）公司不能做。 

欧洲汽车与旅行社、饭店有很好的业务合作关系。在一些国际知名的旅行社或连锁经营的
饭店，可以非常方便的定到欧洲汽车的租赁车辆。当然与旅行社、饭店合作的代价是给他们
10%--20%的中介费。为了保证全球汽车租赁网络的正常运行，欧洲汽车建立了与航空公司
的全球调度系统（GDS）相连接的计算机网络，可以在世界各地的旅游代理处预定欧洲汽
车的租赁车辆。现在通过计算机预定的业务已达10%。 

欧洲汽车的另一个服务系统是绿色通道------连接租赁站点、预定中心、车辆调度中心的国
际网络系统，可以在世界任何一个地点为用户提供包括即时租赁价格等非常重要的信息。
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