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一、报告简介
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二、报告目录及图表目录

中国在线教育市场规模中高等学历在线教育比重虽有所下滑，但市场占比依然最大，为5
0%。职业在线教育和在线语言培训增长平稳，占比分别为21.1%和18.7%。随着创业者的进
入，催生中小学在线教育市场，占比逐年提升，而投资案例最多的学前在线教育则没有大的
突破，占比在0.2%左右。
2008-2017年中国网络教育市场格局

数据显示，2013年参与过在线教育课程的用户中选择职业培训的用户占比为38.6%，语
言培训占比排第二位，总占比为13.7%。学历教育和公开课分别占比13%。在线职业教育和
语言培训属用户的刚性需求，用户数量庞大，付费能力较强，将得到长足发展。
中国在线教育用户参与课程情况

智研咨询发布的《2017-2022年中国网络教育服务市场研究及投资前景预测报告》共十一
章。首先介绍了网络教育服务相关概念及发展环境，接着分析了中国网络教育服务规模及消
费需求，然后对中国网络教育服务市场运行态势进行了重点分析，最后分析了中国网络教育
服务面临的机遇及发展前景。您若想对中国网络教育服务有个系统的了解或者想投资该行业
，本报告将是您不可或缺的重要工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数
据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市
场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据
主要来自于各类市场监测数据库。
报告目录：
第一章 网络教育行业概述 8
第一节 网络教育基础阐述 8
一、网络教育的定位 8
二、网络教育的特点 8
三、网络教育的组织 9
四、网络教育行业结构 11
第二节 网络教育的模式 12
一、网络教育的主要模式 12
二、远程教育的教学模式 13
三、远程教育的运营模式 14
四、网络教育市场的几种主要业务模式 15
第三节 网络远程教育中的师生角色及其交互关系 17
一、网络远程教育中的教学主体—教师 17
二、网络远程教育中的学习主体—学生 18
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三、网络远程教育中的师生交互主体性关系 19
四、网络教育重构师生关系 20
五、网络环境下的师生交互策略 21
第四节 网络教育经济性和教育性 24

第二章 2014-2016年中国网络教育服务行业运行环境分析 25
第一节2014-2016年中国网络教育服务政策分析 25
一、国家教育经费投入的增加 25
二、加强网络教育的规范化管理 25
第二节2014-2016年中国宏观经济环境及影响分析 26
一、中国GDP分析 26
二、消费价格指数分析 27
三、城乡居民收入分析 28
四、社会消费品零售总额 30
五、全社会固定资产投资分析 30
六、进出口总额及增长率分析 31
第三节2014-2016年中国网络教育服务社会环境分析 33
一、 中国人口规模及结构分析 33
二、学校环境：资源分布的非平衡性为主要矛盾 33
三、中国人口学历情况 34
四、中国互联网普及与应用状况 35
五、中国就业形势 36
第四节 2014-2016年中国网络教育技术环境分析 36
一、硬技术是网络教育的发展基础 36
二、软技术是网络教育的发展根本 37

第三章 2014-2016年中国网络教育市场运行态势分析 38
第一节 2014-2016年中国网络教育市场运行总况 38
一、 中国网民参加网络教育的情况 38
二、中国网络教育市场规模状况 38

（一）网络教育市场规模分析 2013年中国在线教育市场规模达839.7
亿元，同比增长19.9%。2014年预计将接近1000
亿元。其中，中小学在线教育、在线职业教育、高
等学历在线教育等细分领域成为市场规模增长的主
要动力。高等学历在线教育市场规模虽然持续增 长，但市场占有率逐年小幅下降。
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（二）网络教育用户规模分析 2013年在线教育用户规模为6720万人，
同比增长13.8%。2015年预计超过9000万人。随
着互联网普及、用户使用习惯的形成、企业的市场
推广等原因，未来几年，在线教育用户规模将保持
15%以上的速度继续增长，到2017年预计达到1.2 亿人。
2008- 2017年中国网络教育市场规模与增长率预测 （单位：亿元，%）
2008- 2017年在线教育用户规模及预测（单位：万人，%）
三、中国网络教育市场增速分析 40
四、中国网络教育迈进服务时代 43
第二节 2014-2016年中国网络远程教育市场现状综述 43
一、网络大学越来越受到青睐 43
二、中国网络远程教育市场年产值分析 44
二、中国网络教育用户规模持续增长 48
三、网络教育更受男性用户青睐 48

第四章 2014-2016年中国网络教育服务行业运行现状分析 50
第一节2014-2016年中国网络教育服务行业特征分析 50
一、品牌与资源结合是发展之本 50
二、“本地化”是市场运作的精髓 50
三、“专业”是规避风险最有效手段 51
四、资本市场高度关注中国网络教育服务业 51
第二节2014-2016年中国网络教育服务行业运行现状综述 51
一、网络教育服务产业进入发展的“拐点” 51
二、服务质量成为网络教育发展重点 53
三、现代远程教育服务农村改革发展大局研究 53
四、远程教育服务学习实践科学发展活动平台构建 57
第三节 2014-2016年中国网络教育服务行业发展中存在的问题 58

第五章 2014-2016年中国网络教育服务市场运行态势分析 60
第一节 2014-2016年中国网络教育服务市场综述 60
一、网络教育服务行业市场容量分析 60
二、网络教育服务消费群体分析 60
三、互联网与教育培训产业网络教育服务行业市场影响分析 61
第二节2014-2016年中国网络教育服务行业供求格局分析 63
一、“终生教育”体制的构建加快了中国网络教育服务行业的供求平衡 63
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二、全方位“引擎式”服务模式得到消费市场认可 63

第六章 2014-2016年中国网络教育服务细分行业发展状况分析 65
第一节 中小学网络教育 65
一、中国中小学网络教育市场规模 65
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第四节 企业E-Learning 77
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