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一、报告简介

智研咨询发布的《2018-2024年中国电子政务产业竞争态势及发展前景预测报告》涵盖行业
最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大量
直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战略
和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以
及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多
个角度进行市场调研分析。

官网地址：https://www.chyxx.com/research/201712/598216.html

报告价格：电子版: 9800元    纸介版：9800元    电子和纸介版: 10000元

订购电话: 010-60343812、010-60343813、400-600-8596、400-700-9383

电子邮箱: sales@chyxx.com

联 系 人: 刘老师

特别说明：本PDF目录为计算机程序生成，格式美观性可能有欠缺；实际报告排版规则、美
观。

https://www.chyxx.com/research/201712/598216.html
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二、报告目录及图表目录

电子政务是指国家机关在政务活动中，全面应用现代信息技术、网络技术以及办公自动化
技术等进行办公、管理和为社会提供公共服务的一种全新的管理模式。广义电子政务的范畴
，应包括所有国家机构在内；
而狭义的电子政务主要包括直接承担管理国家公共事务、社会事务的各级行政机关。
电子政务的主要内容 1 政府从网上获取信息，推进网络信息化 2 加强政府的信息服务，在
网上设有政府自己的网站和主页，向公众提供可能的信息服务，实现政务公开 3
建立网上服务体系，使政务在网上与公众互动处理，即“电子政务” 4
将电子商业用于政府，即“政府采购电子化”。 5
充分利用政务网络，实现政府“无纸化办公”。 6 政府知识库。
电子政务的分类 G2G 政府间电子政务 G2B 政府-商业机构间电子政务 G2C 政府-
公民间电子政务 G2E 政府-雇员间电子政务

智研咨询发布的《2018-2024年中国电子政务产业竞争态势及发展前景预测报告》共六章
。首先介绍了中国电子政务行业市场发展环境、电子政务整体运行态势等，接着分析了中国
电子政务行业市场运行的现状，然后介绍了电子政务市场竞争格局。随后，报告对电子政务
做了重点企业经营状况分析，最后分析了中国电子政务行业发展趋势与投资预测。您若想对
电子政务产业有个系统的了解或者想投资中国电子政务行业，本报告是您不可或缺的重要工
具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数
据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市
场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据
主要来自于各类市场监测数据库。
报告目录：
第1章：中国电子政务发展综述
1.1 电子政务的发展历程
1.1.1 电子政务的定义与内涵
1.1.2 电子政务的一般架构
1.1.3 电子政务的发展历程
1.2 电子政务的发展环境
1.2.1 电子政务的政策推动
1.2.2 电子政务的经济支撑
（1）GDP增长情况
（2）经济走势预测
1.2.3 电子政务的社会需求
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1.2.4 电子政务的技术支持
1.3 电子政务的需求分析
1.3.1 电子政务需求导向
（1）需求的目标
（2）需求的主体
（3）需求的获取渠道
（4）需求工程
1.3.2 电子政务需求分析
（1）安全是电子政务的运行之本
（2）高可靠是电子政务的运行保证
（3）高效可提升政府网络运行能力
1.4 电子政务的经验启示
第2章：中国电子政务市场现状与规划
2.1 电子政务投资建设情况
2.1.1 电子政务投资规模
2.1.2 电子政务建设情况
2.2 电子政务市场规模与竞争分析
2.2.1 电子政务市场规模分析
（1）电子政务市场规模
我国电子政务投资规模及增长率

（2）电子政务市场结构
2.2.2 电子政务市场竞争分析
（1）电子政务市场竞争要素
（2）电子政务市场竞争格局
2.3 电子政务细分市场分析
2.3.1 电子政务硬件市场分析
（1）电子政务硬件市场规模
（2）电子政务硬件市场竞争情况
（3）电子政务硬件市场发展趋势
2.3.2 电子政务软件市场分析
（1）电子政务软件市场规模
（2）电子政务软件市场竞争情况
（3）电子政务软件市场发展趋势
2.3.3 电子政务服务市场分析
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（1）电子政务服务市场规模
（2）电子政务服务市场竞争情况
（3）电子政务服务市场发展趋势
2.4 电子政务发展战略与规划分析
2.4.1 电子政务发展战略模式
（1）以电子行政为核心的战略模式
（2）以电子服务为核心的战略模式
（3）以电子社会为核心的战略模式
2.4.2 电子政务发展规划目标
第3章：中国电子政务应用模式与平台分析
3.1 电子政务应用领域分析
3.2 电子政务应用模式分析
3.2.1 G2G模式分析
（1）G2G模式概述
（2）G2G模式主要内容
（3）G2G模式适用范围
（4）G2G模式发展现状分析
（5）G2G模式发展存在问题
（6）G2G模式发展方向分析
3.2.2 G2B模式分析
（1）G2B模式概述
（2）G2B模式主要内容
（3）G2B模式发展存在问题
（4）G2B模式发展策略分析
（5）G2B模式发展趋势分析
3.2.3 G2C模式分析
（1）G2C模式概述
（2）G2C模式主要内容
（3）G2C模式发展现状
（4）G2C模式发展存在问题
（5）G2C模式发展策略及建议
（6）G2C模式发展方向分析
3.2.4 G2E模式分析
（1）G2E模式概述
（2）G2E模式主要内容
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（3）G2E模式应用现状
（4）G2E模式发展存在问题
（5）G2E模式发展策略分析
（6）G2E模式发展趋势分析
3.3 电子政务应用平台建设
3.3.1 政府门户网站平台
（1）政府门户网站概述
（2）政府门户网站特点
（3）政府门户网站建设现状
（4）政府门户网站存在问题
（5）政府门户网站发展对策
3.3.2 行政审批服务平台
（1）行政审批服务平台概述
（2）行政审批服务平台特点
（3）行政审批服务平台建设现状
（4）行政审批服务平台存在问题
（5）行政审批服务平台发展对策
3.3.3 网上政务大厅平台
（1）网上政务大厅概述
（2）网上政务大厅特点
（3）网上政务大厅建设现状
（4）网上政务大厅对政府的作用
（5）网上政务大厅发展趋势
3.3.4 公文交换平台
（1）公文交换平台概述
（2）公文交换平台特点
（3）公文交换平台功能要求
（4）公文交换平台建设要求
（5）公文交换平台建设现状
（6）公文交换平台存在问题
（7）公文交换平台发展趋势
3.3.5 协同办公平台
（1）协同办公平台概述
（2）协同办公平台特点
（3）协同办公平台建设现状
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（4）协同办公平台存在问题
（5）协同办公平台发展趋势
3.4 电子政务新平台——微博
3.4.1 政务微博认证规模
3.4.2 政务微博分布结构
3.4.3 政务微博影响力
3.4.4 政务微博应用度
3.4.5 政务微博存在问题
3.4.6 政务微博规范措施
3.4.7 政务微博功能演变趋势
3.4.8 政务微博发展预测
第4章：中国地方电子政务发展进程与规划
4.1 北京电子政务发展进程与规划
4.1.1 北京电子政务政策推动
4.1.2 北京电子政务投资情况
4.1.3 北京电子政务建设现状
4.1.4 北京电子政务需求分析
4.1.5 北京电子政务建设规划
4.2 上海电子政务发展进程与规划
4.2.1 上海电子政务政策推动
4.2.2 上海电子政务投资情况
4.2.3 上海电子政务建设现状
4.2.4 上海电子政务需求分析
4.2.5 上海电子政务建设规划
4.3 深圳电子政务发展进程与规划
4.3.1 深圳电子政务政策推动
4.3.2 深圳电子政务投资情况
4.3.3 深圳电子政务建设现状
4.3.4 深圳电子政务需求分析
4.3.5 深圳电子政务建设规划
4.4 苏州电子政务发展进程与规划
4.4.1 苏州电子政务政策推动
4.4.2 苏州电子政务投资情况
4.4.3 苏州电子政务建设现状
4.4.4 苏州电子政务需求分析
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4.4.5 苏州电子政务建设规划
4.5 杭州电子政务发展进程与规划
4.5.1 杭州电子政务政策推动
4.5.2 杭州电子政务投资情况
4.5.3 杭州电子政务建设现状
4.5.4 杭州电子政务需求分析
4.5.5 杭州电子政务建设规划
第5章：中国电子政务先进企业经营分析
5.1 电子政务软件企业经营分析
5.1.1 福建榕基软件股份有限公司
（1）企业背景及资质
（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业标杆项目汇总
（5）企业经营情况分析
1）企业主要经济指标
2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（6）企业经营优劣势
（7）企业资本运作动向
（8）企业发展战略规划
5.1.2 太极计算机股份有限公司
（1）企业背景及资质
（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业标杆项目汇总
（5）企业经营情况分析
1）企业主要经济指标
2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（6）企业经营优劣势
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（7）企业资本运作动向
（8）企业发展战略规划
5.1.3 浪潮软件股份有限公司
（1）企业背景及资质
（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业经营情况分析
1）企业主要经济指标
2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（5）企业经营优劣势
（6）企业资本运作动向
（7）企业发展战略规划
5.1.4 福建新大陆电脑股份有限公司
（1）企业背景及资质
（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业标杆项目汇总
（5）企业经营情况分析
1）企业主要经济指标
2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（6）企业经营优劣势
（7）企业资本运作动向
（8）企业发展战略规划
5.1.5 东华软件股份公司
（1）企业背景及资质
（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业标杆项目汇总
（5）企业经营情况分析
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1）企业主要经济指标
2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（6）企业经营优劣势
（7）企业发展战略规划
5.1.6 北京华宇软件股份有限公司
（1）企业背景及资质
（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业标杆项目汇总
（5）企业经营情况分析
1）企业主要经济指标
2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（6）企业经营优劣势
（7）企业资本运作动向
（8）企业发展战略规划
5.1.7 用友软件股份有限公司
（1）企业背景及资质
（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业标杆项目汇总
（5）企业经营情况分析
1）企业主要经济指标
2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（6）企业经营优劣势
（7）企业资本运作动向
（8）企业发展战略规划
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5.1.8 北京久其软件股份有限公司
（1）企业背景及资质
（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业标杆项目汇总
（5）企业经营情况分析
1）企业主要经济指标
2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（6）企业经营优劣势
（7）企业资本运作动向
（8）企业发展战略规划
5.1.9 东软集团股份有限公司
（1）企业背景及资质
（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业标杆项目汇总
（5）企业经营情况分析
1）企业主要经济指标
2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（6）企业经营优劣势
（7）企业资本运作动向
（8）企业发展战略规划
5.1.10 浙大网新科技股份有限公司
（1）企业背景及资质
（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业标杆项目汇总
（5）企业经营情况分析
1）企业主要经济指标
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2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（6）企业经营优劣势
（7）企业资本运作动向
（8）企业发展战略规划
5.1.11 中国软件与技术服务股份有限公司
（1）企业背景及资质
（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业标杆项目汇总
（5）企业经营情况分析
1）企业主要经济指标
2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（6）企业经营优劣势
（7）企业发展战略规划
5.1.12 北京数字政通科技股份有限公司
（1）企业背景及资质
（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业标杆项目汇总
（5）企业经营情况分析
1）企业主要经济指标
2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（6）企业经营优劣势
（7）企业发展战略规划
5.1.13 航天信息股份有限公司
（1）企业背景及资质



智研咨询 www.chyxx.com

（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业经营情况分析
1）企业主要经济指标
2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（5）企业经营优劣势
（6）企业资本运作动向
（7）企业发展战略规划
5.1.14 成都卫士通信息产业股份有限公司
（1）企业背景及资质
（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业经营情况分析
1）企业主要经济指标
2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（5）企业经营优劣势
（6）企业资本运作动向
（7）企业发展战略规划
5.1.15 同方股份有限公司
（1）企业背景及资质
（2）企业产品及解决方案
（3）企业标杆项目汇总
（4）企业经营情况分析
1）企业主要经济指标
2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（5）企业经营优劣势
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（6）企业资本运作动向
（7）企业发展战略规划
5.2 电子政务硬件企业经营分析
5.2.1 联想集团有限公司
（1）企业发展简况
（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业经营情况分析
1）企业主要经济指标
2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（5）企业经营优劣势
（6）企业资本运作动向
（7）企业发展战略规划
5.2.2 中国长城计算机深圳股份有限公司
（1）企业发展简况
（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业经营情况分析
1）企业主要经济指标
2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（5）企业经营优劣势
（6）企业资本运作动向
（7）企业发展战略规划
5.2.3 神州数码控股有限公司
（1）企业发展简况
（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业经营情况分析
1）企业主要经济指标



智研咨询 www.chyxx.com

2）企业盈利能力分析
3）企业偿债能力分析
4）企业运营能力分析
5）企业发展能力分析
（5）企业经营优劣势
（6）企业资本运作动向
（7）企业发展战略规划
5.2.4 深圳市神舟电脑股份有限公司
（1）企业发展简况
（2）企业产品及解决方案
（3）企业客户基础及市场地位
（4）企业经营情况分析
（5）企业经营优劣势
（6）企业发展战略规划
5.2.5 华为技术有限公司
（1）企业发展简况
（2）企业产品及解决方案
（3）企业经营情况分析
（4）企业经营优劣势
（5）企业资本运作动向
（6）企业发展战略规划
第6章：中国电子政务发展困境与对策建议 (ZY GXH)
6.1 电子政务投资风险与规避
6.1.1 企业进入电子政务市场的风险
（1）宏观经济风险
（2）法律法规风险
（3）市场竞争风险
（4）技术进步风险
6.1.2 政府建设电子政务的风险与规避
（1）启动阶段的风险与规避
（2）实施阶段风险与规避
（3）移交阶段风险与规避
（4）运营阶段风险与规避
6.2 电子政务发展困境分析
6.2.1 缺乏整体规划和统一标准
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6.2.2 缺乏后期维护与整合
6.2.3 缺乏资金支持
6.2.4 立法滞后
6.3 电子政务发展对策建议
6.3.1 建立完善的安全机制
6.3.2 制定切合实际的规划
6.3.3 弥合数字鸿沟
6.3.4 加强法制环境建设 (ZY GXH)
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