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一、报告简介
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二、报告目录及图表目录

跨境出口电商的主要运输模式分为两大类，一类是直邮模式，一类是海外仓模式。直邮模
式下的物流方式主要为邮政包裹、国际快递、专线物流3种。邮政包裹通过邮政部门运输派
送，国际快递主要分为UPS等商业快递和国际邮政速递两类，专线物流是指通过航空包舱的
方式运输货物。

海外仓模式下，物流分为头程和尾程两段，头程通常使用传统的外贸物流方式(海运/空运/
陆运)，尾程通常使用海外当地物流。该模式下从发货到收货整个物流流程分为头程运输、
仓储管理和本地配送三个部分，头程先通过传统的外贸物流方式运送至海外仓库，然后进行
仓储管理，接受订单后再将货物直接总海外仓库运送至海外消费者。
海外仓框架及内容
数据来源：公开资料整理
海外仓运输全流程
数据来源：公开资料整理

智研咨询发布的《2018-2024年中国跨境物流行业深度调研及投资前景预测报告》共十四
章。首先介绍了跨境物流行业市场发展环境、跨境物流整体运行态势等，接着分析了跨境物
流行业市场运行的现状，然后介绍了跨境物流市场竞争格局。随后，报告对跨境物流做了重
点企业经营状况分析，最后分析了跨境物流行业发展趋势与投资预测。您若想对跨境物流产
业有个系统的了解或者想投资跨境物流行业，本报告是您不可或缺的重要工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数
据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市
场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据
主要来自于各类市场监测数据库。
报告目录：
第一部分 行业发展环境
第一章 跨境物流行业发展概述 1
第一节 跨境物流的定义及优势 1
一、跨境物流的定义 1
二、跨境物流流程 2
三、跨境物流企业类型 2
四、跨境物流的优势 2
第二节 跨境物流分类 4

邮政包裹、国际快递、专线物流、海外仓四大国际物流方式各有千秋，邮政包裹为最常用
的跨境出口物流方式。邮政包裹由于邮政网络基本覆盖全球，比其他任何物流渠道都要广（
这主要得益于万国邮政联盟和卡哈拉邮政组织(KPG)），且物流成本低，是中国跨境出口卖
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家最常用的国际物流方式，据不完全统计，中国出口跨境电商70%的国际包裹都是通过邮政
系统投递，其中中国邮政占据50%左右。专线物流更多被中大型出口电商使用。国际快递一
般在客户强烈要求时效性的情况下才会被跨境出口电商商家使用。海外仓物流运输主要被两
类公司使用，一类是大型的跨境出口电商通过自建海外仓降低物流成本、提升配送服务，另
一类是专门为跨境出口卖家服务的海外仓供应链服务的公司。 运输模式 物流方式 基本介绍
一般时效 价格举例对比 适用情况 直邮模式 邮政包裹 中国邮政属于万国邮联和卡哈拉邮政
组织成员，在业务价格上相对国际快递有绝对优势。中国邮政旗下一般适用出口电商的国际
物流服务包括大包、小包，其中邮政小包因其时效快、价格低的综合特质而使用最为广泛。
30天以上 以2千克通过航空运输方式寄到英国为例：238.9元
适合销售价值低、不追求时效的货品的出口电商；适合销售淡季 国际快递 国际快递可以按
照承运方分为商业快递以及国际邮政速递：1、商业快递（TNT、UPS、DHL、FEDEX四大
快递等）2、国际邮政速递（如大陆EMS、新加坡EMS、美国邮政、英国邮政） 4~15天
以0.5千克通过DHL寄到英国为例：747.53元 适合急件或价值高的货品 专线物流 一般是通
过航空包舱的方式将货物批量运输到国外，再进行目的国的派送，能够通过规模效应降低成
本。专线物流通常为货运代理或物流服务提供商如出口易、燕文物流 7~20天
以2千克通过出口易E邮宝寄到英国为例：147元
适合大批量发货的2B出口电商；适合销售旺季 海外仓模式 传统的外贸物流+海外本地物流
该类新型物流方式包括头程运输、仓储管理和本地配送三个部分。海外仓的头程是采用传统
的外贸物流方式(海运/空运/陆运)，目的国抵境后按照正常清关流程进口，大大降低了清关
的障碍;在接受了订单后，直接从海外仓库发货配送，缩短了运送时间和转运流程;此外，海
外仓中存有各类商品的存货，因此也能实现退换货服务 7天以内 以2千克通过seedeer的海
外仓空运寄到英国为例：101.08元（包括头程运费、仓库操作费、尾程运费，不包括仓租）
适合在某一国家或区域销售成规模的出口电商；销售大件产品的出口电商；适合销售旺季
数据来源：公开资料、智研咨询整理

跨境电商常见的三种运输模式有：保税备货模式、海外直邮模式、直采集货模式。保税备
货模式是指电商在海外集中采购完成后，将货先通过国际空运、海运等物流方式存在保税区
，待到国内消费者下订单后再进行清关配送。海外直邮模式是指电商收到国内消费者订单后
，在海外进行采购打包直接从海外通过国际快递、邮政或转运公司发货、清关、配送。直采
集货模式是指电商将货物存放在海外第三方仓库，在收到国内消费者订单后由第三方仓库进
行批量发货、清关、配送。 运输模式 物流方式 基本介绍 到货时间 成本对比 适用情况
保税备货模式传统的外贸物流+国内本地物流电商在海外集中采购完成后，将货先通过国际
空运、海运等物流方式存在保税区，待到国内消费者下订单后再进行清关配送 3-5天
费用较低 适合自营类电商，在价格和时效上具有明显优势 海外直邮模式 国际快递 电商收到
国内消费者订单后，在海外进行采购打包直接从海外通过国际快递发货、清关、配送
20天左右 费用较高
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适合品种丰富的的平台类电商和海外电商，可以直接从海外发货，满足消费者个性化需求
直采集货模式 第三方专线物流 电商将货物存放在海外第三方仓库，在收到国内消费者订单
后由第三方仓库进行批量发货、清关、配送 7-14天 费用中等
品项多样的小型电商；没有清关能力的电商
数据来源：公开资料、智研咨询整理
一、以产业终端用户类型分类 4
二、以服务类型分类 5
三、以平台运营方分类 5
第三节 跨境物流的特征 6
第四节 跨境物流对外贸转型升级的意义 9
第二章 跨境物流行业发展环境 14
第一节 经济环境 14
一、国内经济运行现状 14
1、粮食生产再获丰收，畜牧业生产形势基本稳定 15
2、工业生产平稳增长，企业效益明显好转 16
3、固定资产投资缓中趋稳，商品房待售面积减少 17
4、市场销售平稳较快增长，消费升级类商品增长较快 19
5、出口降幅收窄，进口由负转正 20
6、居民消费价格温和上涨，工业生产者价格月度同比由降转升 20
7、居民收入稳定增长，城乡差距继续缩小 21
8、供给侧结构性改革取得积极进展，经济结构继续优化 22
9、货币信贷平稳增长，新增贷款同比多增 23
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三、生态环境分析 58
四、中国城镇化率 61
第三节 政策监管环境 62
一、管理体制 62
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二、主要政策法规 62
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报告显示，在被调查的跨境电商消费者中，物流成本和担心不能收货是跨境电商消费者最
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关心的问题。
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