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一、报告简介

智研咨询发布的《2026-2032年中国宠物服务行业市场运行态势及产业前景研判报告》涵盖
行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以
大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争
战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据
，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观
等多个角度进行市场调研分析。

官网地址：https://www.chyxx.com/research/1242416.html

报告价格：电子版: 9800元    纸介版：9800元    电子和纸介版: 10000元

订购电话: 400-600-8596、010-60343812、010-60343813

电子邮箱: kefu@chyxx.com

联 系 人: 刘老师

特别说明：本PDF目录为计算机程序生成，格式美观性可能有欠缺；实际报告排版规则、美
观。
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二、报告目录及图表目录

报告内容概要：
宠物行业是指一切围绕着“宠物”而形成的产业链，涵盖宠物的繁殖与宠物交易，以及围绕宠
物消费的商品和服务，包括宠物食品、宠物用品和宠物服务（包括宠物医疗）等。宠物服务
是指为宠物及其主人提供的各类非实物消费服务，服务对象既包括宠物，也包括宠物主。作
为宠物经济中非实体商品交易的核心部分，宠物服务包含了从宠物洗澡美容、医疗、训练、
保险到宠物寄养，以及宠物日常娱乐乃至终期关怀的全方位服务。21世纪以来，随着国内养
宠政策的逐渐放开，中国宠物行业迎来了前所未有的增长期。“宠物”已不再仅仅被视为看家
护院的工具，而是成为了家庭中不可或缺的情感寄托和生活伴侣。同时，城市化进程的加快
和人口结构的变化，进一步推动了宠物行业的繁荣，更带动了相关产业的蓬勃发展。而随着
消费者对宠物的关爱和投入不断增加，消费者心理及行为也在悄然发生改变，包括宠物食品
、宠物用品和宠物服务等方面的需求也在不断增长和迭代更新。作为宠物经济体系的关键组
成部分，宠物服务已形成涵盖医疗、美容、寄养、训练等多元化内容的产业格局，旨在全面
满足宠物主对提升宠物生活品质的各类需求。近年来，随着居民收入水平稳步提高带来可支
配收入增长，为宠物消费提供了坚实的经济基础，宠物消费市场向多样化与个性化方向发展
。与此同时，随着消费结构持续优化升级，居民对宠物服务性消费的需求呈现加速增长态势
。数据显示，中国宠物服务行业市场规模从2015年的340.34亿元增长至2024年的1044.7亿
元，年复合增长率为13%。未来，随着养宠理念的深化、服务内容的精细化以及数字技术的
深度融合，宠物服务行业将在专业化、标准化与智能化方向持续进阶，推动产业价值链向更
高层次跃升。中国宠物服务行业已形成多元化与专业化并进的竞争格局，覆盖医疗、美容、
寄养、保险、训练、摄影及殡葬等细分领域。医疗板块呈现双雄并立态势，新瑞鹏与瑞派凭
借连锁化运营和综合服务能力占据领先地位；美容、寄养等领域则由宝仔屋、派多格等区域
品牌深耕，通过连锁加盟模式扩大市场覆盖。O2O创新模式代表如爪爪科技，以平台化思路
整合上门服务资源，推动行业服务升级。在保险、训练、摄影、殡葬等新兴服务领域，太保
产险、德旺训练、迪亚帕克、宠生服务等企业积极布局，通过专业化服务建立差异化优势。
整体而言，行业呈现全国性集团与区域性品牌共存、综合服务平台与垂直服务商协同发展的
竞争态势，市场集中度仍待提升，各企业正通过服务延伸、技术赋能与品牌建设争夺市场份
额，推动行业向标准化、品质化方向持续演进。
行业发展趋势：
�服务智能化升级
宠物服务行业将迎来智能化技术的深度融合。智能穿戴设备通过监测宠物活动量、心率等健
康数据，结合云端分析平台，为宠物提供科学的行为管理与健康预警。智能寄养系统通过远
程监控、自动喂食与环境调控等功能，实现透明化托管服务，有效缓解主人的分离焦虑。在
线训练平台则利用视频交互与AI行为分析，提供专业且便捷的远程指导服务。这些智能化解
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决方案不仅提升了服务效率与质量，更通过数据积累与分析，推动服务模式从被动响应向主
动管理转变。
�服务内容精细化与情感化
随着宠物角色向家庭成员转变，服务内容将更加注重情感价值与个性化体验。宠物摄影服务
通过专业化场景设计，为宠物与主人创造具有纪念意义的影像作品。定制化训练课程针对不
同品种、性格的宠物设计专属方案，满足个性化行为矫正需求。宠物殡葬服务则通过告别仪
式、纪念品定制等环节，为主人提供情感慰藉与心灵抚慰。这些精细化服务体现了行业对人
与宠物情感联结的深度理解，推动服务边界从基础养护向精神满足延伸。
�服务模式多元化与场景拓展
宠物服务模式将突破传统线下场景，向线上线下融合方向发展。O2O服务平台整合美容、训
练等资源，提供标准化上门服务与到店体验相结合的一站式解决方案。主题式宠物酒店将寄
养服务与社交、娱乐功能结合，打造沉浸式消费体验。社区化服务模式通过建立会员社群，
组织线下聚会与知识分享活动，增强用户粘性与品牌认同。这种多元化发展不仅拓宽了行业
边界，更通过场景创新构建了完整的宠物生活服务生态。
基于此，依托智研咨询旗下宠物服务行业研究团队深厚的市场洞察力，并结合多年调研数据
与一线实战需求，智研咨询推出《2026-2032年中国宠物服务行业市场运行态势及产业前景
研判报告》。本报告立足宠物服务新视角，聚焦行业核心议题——变化趋势（怎么变）、用
户需求（要什么）、投放选择（投向哪）、运营方法（如何投）及实践案例（看一看），期
待携手行业伙伴，共谋行业发展新格局、新机遇，推动宠物服务行业发展。深耕中国宠物服
务领域十余年，智研咨询愿携手行业企业，提供有效信息、专业咨询及定制化解决方案，助
力宠物服务产业持续发展。
报告相关内容节选：

报告目录：

第1章 宠物服务行业相关概述
1.1 宠物服务行业定义及特征
1.1.1 宠物服务行业定义
1.1.2 行业特征分析
1.2 宠物服务行业商业模式分析
1.3 宠物服务行业主要风险因素分析
1.3.1 经营风险分析
1.3.2 管理风险分析
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1.3.3 法律风险分析
1.4 宠物服务行业壁垒分析
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2.2.2 宠物服务行业主要法规
2.2.3 主要宠物服务产业政策
2.3 中国宠物服务产业社会环境分析
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2.4 宠物服务行业技术环境
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3.1.2 发展特征
3.1.3 经验借鉴
3.1.4 发展趋势
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3.2.3 日本
3.3 2026-2032年全球宠物服务行业发展趋势预测
第4章 2025年中国宠物服务行业经营情况分析
4.1 宠物服务行业发展概况分析
4.1.1 行业发展历程回顾
4.1.2 行业发展特点分析
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1、宠物服务行业所处生命周期
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4.2 宠物服务行业供给态势分析
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