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一、报告简介

智研咨询发布的《2019-2025年上海旅游行业市场运营态势及投资前景预测报告》涵盖行业
最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大量
直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战略
和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以
及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多
个角度进行市场调研分析。
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二、报告目录及图表目录

旅游业是以旅游资源为凭借，旅游设施为条件，向旅游者提供旅游活动所需要的各种产品
和服务的综合性行业，是现代旅游活动的重要组成部分。与社会经济的其他部门相比，旅游
业是伴随着商品经济的发展和大众化旅游的兴起而发展起来的。

2018年，上海接待国内旅游者3.40亿人次，实现国内旅游收入4477.15亿元人民币；接待
入境旅游者893.71万人次，实现国际旅游收入73.71亿美元。2018年上海旅游业增加值为20
78.64亿元人民币，占全市GDP比重为6.4%，旅游业成为上海经济重要的支柱产业之一。
2012-2018年上海市国内旅游收入及旅游业增加值走势图

资料来源：上海市统计局
本上海旅游行业研究报告是智研咨询公司的研究成果，通过文字、图表向您详尽描述您所

处的行业形势，为您提供详尽的内容。智研咨询在其多年的行业研究经验基础上建立起了完
善的产业研究体系，一整套的产业研究方法一直在业内处于领先地位。本中国上海旅游行业
研究报告是2017-2018年度，目前国内最全面、研究最为深入、数据资源最为强大的研究报
告产品，为您的投资带来极大的参考价值。

本研究咨询报告由智研咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国
家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、国家海关
总署、知识产权局、智研咨询提供的最新行业运行数据为基础，验证于与我们建立联系的全
国科研机构、行业协会组织的权威统计资料。

报告揭示了中国上海旅游行业市场潜在需求与市场机会，报告对中国上海旅游行业做了重
点企业经营状况分析，并分析了中国上海旅游行业发展前景预测。为战略投资者选择恰当的
投资时机和公司领导层做战略规划提供准确的市场情报信息及科学的决策依据，同时对银行
信贷部门也具有极大的参考价值。
报告目录：
第一章 旅游业相关概述
1.1 旅游产业相关概念及旅游类型划分
1.1.1 旅游的定义
1.1.2 旅游业的定义
1.1.3 旅游类型的划分
1.1.4 旅游资源
1.2 旅游产业的特征
1.2.1 综合性
1.2.2 关联性
1.2.3 敏感性
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1.2.4 季节性
1.3 旅游产业在国民经济中的地位
1.3.1 世界旅游业已成为全球经济的重要组成部分
1.3.2 旅游业已成为中国经济发展的先导部门
1.3.3 旅游业成为中国的支柱产业
第二章 2014-2018年中国旅游业的发展分析
2.1 2014-2018年中国旅游业发展综述
2.1.1 中国旅游业正迈入全民消费新时代
2.1.2 旅游业与环境的发展关系
2.1.3 旅游环境承载力研究分析
2.1.4 中国旅游业转型与产业政策选择分析
2.2 2014-2018年中国旅游业发展分析
2.2.1 2016年中国旅游业发展状况
2.2.2 2017年中国旅游业发展状况
2.2.3 2018年中国旅游业热点分析
2.2.4 2018年中国旅游业发展分析

2018年全年我国实现旅游总收入5.97万亿元，同比增长10.5%。初步测算，全年全国旅游
业对GDP的综合贡献为9.94万亿元，占GDP总量的11.04%。旅游直接就业2826万人，旅游
直接和间接就业7991万人，占全国就业总人口的10.29%。
2010-2018年我国旅游业总收入走势图
资料来源：文化和旅游部
2.3 旅游资源开发中的经济学分析
2.3.1 旅游资源开发作为产品的经济学特征
2.3.2 旅游资源开发的效率机制
2.3.3 旅游资源开发中政府的合理定位
2.4 中国旅游业面临的挑战
2.4.1 中国旅游业需要重视的问题
2.4.2 中国旅游业发展面临的挑战
2.4.3 中国旅游业中存在的不足
2.4.4 中国旅游资源的产权问题分析
2.5 中国旅游业发展策略
2.5.1 中国当前旅游业发展的措施
2.5.2 中国旅游业发展中的策略
2.5.3 应构建中国现代旅游资源产权制度
第三章 2014-2018年上海旅游业产品及政策环境分析
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3.1 上海旅游资源介绍
3.1.1 上海旅游资源概况
3.1.2 上海旅游的特色综述
3.1.3 上海旅游主要景点介绍
3.1.4 上海朱家角的特色介绍
3.1.5 上海周边地区农家乐
3.1.6 上海旅游的特色节日活动
3.2 上海旅游的特色产品介绍
3.2.1 都市观光游
3.2.2 休闲购物游
3.2.3 精品时尚游
3.2.4 金融游
3.2.5 历史文化游
3.2.6 上海郊区“农家游”
3.3 上海旅游政策分析
3.3.1 上海旅游委强化“三透明”政策
3.3.2 上海旅游业管理与诚信系统开通
3.3.3 《上海市旅游条例》对上海旅游的影响分析
第四章 2014-2018年上海旅游业市场发展分析
4.1 2014-2018年上海旅游市场的发展综述
4.1.1 上海旅游业发展特点

2018年上海市实现旅游产业增加值2078.64亿元，比上年增长8.1%。至年末，全市星级
宾馆206家，旅行社1639家，A级旅游景区（点）113个，红色旅游基地34个。
上海市主要年份旅游景点基本情况 指 标 2010 2015 2016 2017 2018 A级旅游景点数
（家） 61 98 97 99 113 # 5A级景点 3 3 3 3 3 4A级景点 28 51 50 50 59 红色旅游基地数
（个） 30 34 34 34 12 # 全国红色旅游基地 8 9 9 9 12
资料来源：上海市统计局
4.1.22016年上海旅游业发展状况分析
4.1.3 2017年上海旅游业发展状况分析
4.1.4 2018年上海旅游业发展状况分析
4.1.5 泛长三角城市群促进上海旅游发展
4.1.6 迪斯尼公园对上海旅游业的影响分析
4.2 2014-2018年黄金周上海旅游业概况
4.2.1 2016年国庆黄金周上海旅游市场回顾
4.2.2 2017年春节黄金周上海旅游市场状况
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4.2.3 2017年国庆黄金周上海旅游市场状况
4.2.4 2018年春节黄金周上海旅游市场状况
4.3 2014-2018年上海旅游节概况
4.3.1 2017年上海旅游节接待游客情况
4.3.2 2018年上海旅游节接待游客情况
4.3.3 上海旅游节举行
4.4 上海旅游发展中存在的问题分析
4.4.1 阻碍上海旅游业发展的因素分析
4.4.2 上海旅游市场线路单调
4.4.3 低价竞争影响上海旅游发展
4.4.4 上海旅游市场缺少特色纪念品
4.5 发展上海旅游业的策略
4.5.1 上海旅游业的发展战略分析
4.5.2 上海开放旅游市场的措施
4.5.3 转变上海旅游业发展方式的策略
4.5.4 设立上海旅游基金的建议
4.5.5 上海旅游需进行体制创新
第五章 2014-2018年相关产业的发展分析
5.1 2014-2018年上海旅行社
5.1.1 上海整顿旅行社市场
5.1.2 上海市旅游委大力促进国际旅行社发展入境旅游
5.1.3 上海旅行社责任险关联其经营情况
5.1.4 上海旅行社的管理战略分析
5.2 2014-2018年上海酒店业
5.2.1 上海酒店业竞争压力增大
5.2.2 跨国公司纷纷拓展上海酒店业
5.2.3 节能减排创建绿色旅游饭店
5.2.4 上海酒店业人才极度缺乏
5.2.5 上海酒店市场前景看好
5.3 2014-2018年上海餐饮业
5.3.1 上海餐饮业的发展特点
5.3.2 上海餐饮市场增幅放缓
5.3.3 上海餐饮业的发展对策
5.3.4 上海餐饮业的未来发展方向
5.4 2014-2018年上海会展业
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5.4.1 上海会展业的发展历程
5.4.2 上海会展业迅猛扩张
5.4.3 上海会展业的发展瓶颈
5.4.4 上海会展业的竞争策略
5.4.5 开发会展旅游的策略分析
5.4.6 促进上海会展旅游发展的措施
5.5 2014-2018年上海交通业
5.5.1 上海交通的建设状况
5.5.2 上海铁路运输旅客量持续增长
5.5.3 上海铁路客运建设新进展
5.5.4 上海十条旅游线调整
5.5.5 以高速交通促旅游业发展
第六章 2014-2018年上海旅游的营销分析
6.1 2014-2018年中国旅游市场的营销分析
6.1.1 我国旅游市场营销的涵义
6.1.2 阻碍我国旅游市场营销的因素分析
6.1.3 我国旅游市场营销的对策分析
6.1.4 我国旅游市场营销的未来发展趋势
6.2 2014-2018年上海旅游市场营销状况
6.2.1 上海旅游业推进品牌建设
6.2.2 上海旅游节联手全市进行营销
6.2.3 上海进一步扩大旅游营销网络
6.2.4 上海旅游利用杂志媒体营销
6.3 上海旅游市场营销策略分析
6.3.1 提升上海旅游竞争力的策略
6.3.2 提高上海旅游信息化竞争力
6.3.3 上海开发商务旅游的营销策略
6.3.4 上海都市旅游的营销战略分析
6.3.5 上海旅游景区应强化品牌经营
第七章 上海旅游业重点企业分析
7.1 上海锦江国际旅游股份有限公司
7.1.1 企业发展概况
7.1.2 经营效益分析
7.1.3 业务经营分析
7.1.4 财务状况分析
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7.1.5 未来前景展望
7.2 上海春秋国际旅行社（集团）有限公司
7.2.1 公司简介
7.2.2 春秋旅游携手上汽大通助推房车旅游新业态
7.2.3 春秋旅游网平台转型
7.3 上海旅游集散中心
7.3.1 公司简介
7.3.2 上海旅游集散中心利用联盟网站扩“地盘”
7.3.3 上海旅游集散中心重新布局
第八章 上海旅游业的趋势分析与前景预测（ZYZY）
8.1 中国旅游业的发展前景
8.1.1 中国旅游发展的未来八大趋势
8.1.2 我国旅游业的未来预测
8.1.3 我国将成亚太地区最大旅游地
8.2 上海旅游发展的趋势和前景预测
8.2.1 未来上海旅游业发展前景
8.2.2 上海旅游业的发展趋势
8.2.3 “十三五”上海旅游业展望
8.3 2019-2025年上海旅游业预测分析
8.3.1 2019-2025年上海旅游业总收入预测
8.3.2 2019-2025年上海国内旅游人数预测
8.3.3 2019-2025年上海入境旅游人数预测
附录：
附录一：上海市旅游条例
附录二：关于宣传贯彻《上海市旅游条例》的实施
附录三：上海市旅行社管理办法
附录四：上海市人民政府关于修改《上海市旅行社管理办法》的决定 
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