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二、报告目录及图表目录

IT市场，系统集成业务已相对比较成熟，但有一显著特点是，市场上参与竞争的系统集成
商数量众多、品牌集中度极低。只有大型系统集成商可以通过多年积累对主要的行业解决方
案和主打的项目类别进行一些产品、系统的固化，形成积累，从而在后续同类方案、同类项
目中减少人员投入，这样就可以解放出更多的人力来拓展其他项目，获取更多收入，提高企
业的生产效率。而中小型系统集成商在短期很难形成这样的积累，无法提高项目实施效率，
因此经营系统集成业务获得利润的关键取决于人员的投入产出比。
2013-2014年我国系统集成市场集中度分析 年份 CR10 2013年 35.2% 2014年 37.6%
资料来源：智研数据中心整理

当前，中国几大行业信息化市场都存活着上千家系统集成商，竞争异常激烈，多数系统集
成商都处于积累少、受项目需求数量和人员规模限制的双重困境，这一经营现状短期内很难
形成群体性的改变，总体市场发展不会出现大的变化，加之行业内广泛存在的价格恶性竞争
、用户超出合同范围不断提出变化的系统实施需求、系统集成商内部项目成本控制不力等因
素，行业总体利润率水平正处于不长反降的趋势。面对这样严峻的行业发展大环境，系统集
成商必须主动拓展新的业务增长点，因此，拓展IT咨询业务成为了目前大系统集成商的共识
，及时调整人员结构、组建队伍、加强营销、进行多方面的业务探索。

从需求层面分析，当前的行业用户在IT系统规划、采购、建设上也日益成熟，尤其是大型
企业在规划新的系统建设之初越来越看重专业的IT方案提供商、系统实施咨询服务提供商等
在业务设计、系统规划、方法论模型、同行成功经验等方面的咨询建议，而这一需求恰恰为
系统集成商拓展这一新业务模式创造了市场需求空间，系统集成商通过多年的行业积累在发
展咨询业务时具备一定优势，因此拓展IT咨询业务成为了当前主要系统集成商经营发展的主
导趋势，这种领先厂商的引导将会很快在中型系统集成商队伍中形成有效影响和推广，相信
未来三年这将成为系统集成的大势所趋。

智研咨询发布的《2016-2022年中国系统集成市场态势回顾及投资前景分析报告》共十三
章。首先介绍了中国系统集成行业市场发展环境、中国系统集成整体运行态势等，接着分析
了中国系统集成行业市场运行的现状，然后介绍了中国系统集成市场竞争格局。随后，报告
对中国系统集成做了重点企业经营状况分析，最后分析了中国系统集成行业发展趋势与投资
预测。您若想对系统集成产业有个系统的了解或者想投资系统集成行业，本报告是您不可或
缺的重要工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数
据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市
场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据
主要来自于各类市场监测数据库。
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