
2018-2024年中国电子商务物流行业运营分析与投
资前景预测报告

报告大纲

 

 
智研咨询

www.chyxx.com

{$homepage}


智研咨询 www.chyxx.com

一、报告简介

智研咨询发布的《2018-2024年中国电子商务物流行业运营分析与投资前景预测报告》涵盖
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大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争
战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据
，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观
等多个角度进行市场调研分析。

官网地址：https://www.chyxx.com/research/201711/579389.html

报告价格：电子版: 9800元    纸介版：9800元    电子和纸介版: 10000元
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电子邮箱: sales@chyxx.com

联 系 人: 刘老师

特别说明：本PDF目录为计算机程序生成，格式美观性可能有欠缺；实际报告排版规则、美
观。
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二、报告目录及图表目录

电子商务作为一种新的数字化商务方式，代表未来的贸易、消费和服务方式，因此，要完
善整体商务环境，就需要打破原有工业的传统体系，发展建立以商品代理和配送为主要特征
，物流、商流、信息流有机结合的社会化物流配送体系。电子商务物流的概念是伴随电子商
务技术和社会需求的发展而出现的，它是电子商务真正的经济价值实现不可或缺的重要组成
部分。

2016年，中国电子商务交易额26.1万亿元，同比增长19.8%，交易额约占全球电子商务零
售市场的39.2%，其中电子商务服务业市场规模达到2.45万亿元，同比增长23.7%。中国网
络零售市场的国际影响力不断增强，连续多年成为全球规模最大的网络零售市场。
2004-2016年中国电子商务交易总额及增长率

近年来，电子商务服务业已成为中国新经济发展的亮点，市场规模进一步扩大，市场结构
持续优化，分工体系日趋完善。2016年，中国电子商务服务业市场规模实现新突破，营收
规模达到2.45万亿元，同比增长23.7%。其中，电子商务交易平台服务商服务内容不断延伸
，营收规模达4000亿元；支撑服务领域中的电子支付服务、物流服务、电子认证等市场规
模持续高速增长，达9500亿元；衍生服务领域业务范围不断扩大，新兴业务类型不断涌现
，市场规模呈现爆发性增长，达1.1万亿元。
2011-2016年中国电子商务服务业市场规模

智研咨询发布的《2018-2024年中国电子商务物流行业运营分析与投资前景预测报告》依
据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及中心对本行业的实地
调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行研究分析。它
是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，规避经
营和投资风险，制定正确竞争和投资战略决策的重要决策依据之一，具有重要的参考价值！

智研咨询是中国权威的产业研究机构之一，提供各个行业分析，市场分析，市场预测，行
业发展趋势，行业发展现状，及各行业产量、进出口，经营状况等统计数据，中国产业研究
、中国研究报告，具体产品有行业分析报告，市场分析报告，年鉴，名录等。
报告目录：
第一部分 产业环境透视
第一章 电子商务物流行业发展综述 1
第一节 电子商务物流行业定义及分类 1
一、行业定义 1
二、行业特性 1
1、信息化 1
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三、物流标准化建设滞后 7
四、管理体制和机制的障碍 8
五、物流需求大 9
第二章 电子商务物流行业市场环境及影响分析（PEST） 10
第一节 电子商务物流行业政治法律环境（P） 10
一、行业主要政策法规 10
二、政策环境对行业的影响 11
第二节 行业经济环境分析（E） 12
一、宏观经济形势分析 12
二、宏观经济环境对行业的影响分析 13
第三节 行业社会环境分析（S） 14
一、电子商务物流产业社会环境 14
二、社会环境对行业的影响 15
第四节 行业技术环境分析（T） 16
一、行业主要技术发展趋势 16
二、技术环境对行业的影响 17
第二部分 行业深度分析
第三章 我国电子商务物流行业运行现状分析 18
第一节 中国电子商务物流发展现状与趋势 18
一、电子商务物流发展概况 18
二、中国电子商务物流市场运行情况 20
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1、快递业市场规模分析 20
2016年中国快递发展指数（CEDI）为538.5，同比提高40.8%。指数显示，快递行业总体

保持了持续高速发展的态势，对社会经济增长的贡献显著提升，实现了“十三五”良好开局。
我国快递业务量规模继续稳居世界首位，在全球占比超过四成，对世界快递业务量增长的贡
献率达60%，我国已经成为全球快递市场发展的新引擎。
2010-2016年中国快递发展指数

我国是世界电子商务市场最普及的国家，同时快递业务总量也位于世界第一。2016年，
中国快递发展规模指数为1104.6，同比提高49.5%。业务量首次突破300亿件大关，达到31
2.8亿件，同比增长51.4%，居现代服务业前列，成为我国新经济的亮点。快递日均处理量
达到8571万件，最高日处理量超过2.5亿件。日均服务人次超过1.7亿，年人均快递使用量接
近23件。2016年我国快递业务收入接近4000亿元，比上年增长43.5%，是同期国内生产总
值增速的6倍以上。我国已形成6家年营业收入超300亿元、10家年营业收入超100亿元的快
递品牌集群。2016年快递支撑网络零售额超过4万亿元，占社会消费品零售总额比重达到12
.5%，直接服务农产品外销超过1000亿元，直接服务制造业产值超过1200亿元。
2010-2016年中国快递发展规模指数

预计2017年，我国快递业务量将完成423亿件，同比增长35%；快递业务收入完成5165
亿元，同比增长30%。随着电商的继续普及，广大的农村市场将连接到电子商务这一巨大领
域内，电商物流市场规模的持续高速增长值得期待。
2、物流行业市场运行分析 22
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