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二、报告目录及图表目录

房地产中介行业是房地产业的重要组成部分，房地产中介贯穿在房地产业经济运行的全过
程之中，为房地产业的生产、流通和消费提供了多元化的中介服务。房地产中介在我国既是
一个年轻的行业，又是一个蓬勃发展的行业，已显示出强大的生命力和广阔的发展前景。它
具有服务性、流动性和灵活性的特点，在房地产业中起着重要作用。

2015年，东部地区商品房销售面积55509万平方米，比上年增长13.3%，增速比1-11月份
回落1.6个百分点；销售额49888亿元，增长23.1%，增速回落2个百分点。

中部地区商品房销售面积32409万平方米，增长8.9%，增速回落1.4个百分点；销售额16
355亿元，增长12.5%，增速回落1.1个百分点。西部地区商品房销售面积33173万平方米，
增长3.4%，增速回落0.4个百分点；销售额16939亿元，增长5.0%，增速回落0.5个百分点。
东北地区商品房销售面积7405万平方米，下降24.5%，降幅扩大0.2个百分点；销售额4099
亿元，下降19.8%，降幅与1-11月份持平。
2015年我国房地产各区域销售情况走势

资料来源：公开资料、智研咨询整理
2020 年， 一手房代理市场的代理规模预计能够达到 800 亿。

我们预计在地产政策企稳的情形下， 房地产销售额每年保持
10%的增长速度，现在成熟地区的房地产市场一手房代理销售比例早已超过
50%，我们预计市场整体在 2020 年代理比例达到 60%，代理费用按照 1%来测算，到
2020年，房地产代理市场收入规模能够达到 800 亿。
2020 年代理市场规模测算 代理销售市场份额 亿元 商品房销售额平均增长率 6.00% 8.00%
10.00% 12.00% 14.00% 50.00% 541 605 676 753 837 55.00% 595 666 743 828 921
60.00% 649 726 811 904 1005 65.00% 703 787 879 979 1088 70.00% 758 847 946 1054
1172
资料来源：公开资料，智研咨询整理

智研咨询发布的《2017-2023年中国房地产中介市场分析预测及投资方向研究报告》共十
章。首先介绍了房地产中介行业市场发展环境、房地产中介整体运行态势等，接着分析了房
地产中介行业市场运行的现状，然后介绍了房地产中介市场竞争格局。随后，报告对房地产
中介做了重点企业经营状况分析，最后分析了房地产中介行业发展趋势与投资预测。您若想
对房地产中介产业有个系统的了解或者想投资房地产中介行业，本报告是您不可或缺的重要
工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数
据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市
场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据
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主要来自于各类市场监测数据库。
报告目录：
第一部分 行业发展分析
第一章 房地产中介服务行业概述 1
第一节 房地产中介相关概念 1
一、房地产中介的基本概念 1
二、房地产中介的定义与内涵 1
三、房地产中介活动的特点 2

房地产中介活动，主要是通过提供各种信息和咨询，依靠房地产中介机构的专业人员所拥
有的各种专业知识，依靠他们特有的组织机构，特殊的活动方式和方法，为房地产市场的各
种主体提供专业服务，因此它与一般的房地产开发与经营、房地产交易活动有很大区别。房
地产中介服务有如下一些特点。
1、房地产中介活动具有内容的服务性
房地产中介是提供各类信息、咨询、估价、代理服务的经营活动。这个行业的产品就是服务
，服务的质量、水平标志着产品的质量、水平。在整个服务过程中，中介机构既不占有商品
也不占有货币，主要是依靠自己的专业知识、技术、劳务等为房地产各种部门提供中介代理
和相关服务。
2、房地产中介活动具有非连续性和流动性的特点
房地产中介机构在为客户提供服务时，就形成了中介人与委托人的关系，即服务和被服务的
关系，这种关系不是长期的和固定的，而是就某一事项达成的一种契约关系，这种服务一旦
完成，原有的契约关系也就解除，即委托服务一终止。房地产中介机构就再去与其他的委托
人建立新的服务与被服务的关系。房地产中介服务的这种特点容易引发两类问题：一是导致
部分房地产中介机构忽略自身的责任，在提供短期服务的过程中以获取佣金作为唯一目的而
采用欺骗、误导等手段故意损害委托方的利益；二是在中介行业竞争激烈的情况下，由于中
介方与委托方通常缺乏长期合作的可能而导致委托方故意损害中介方的利益，如经纪人町能
被交易双方“甩掉”导致其投入的时间和精力无法得到补偿、开发商违约导致代理商的佣金无
法兑现等。
3、房地产中介活动具有极大的灵活性
因为房地产中介服务机构与服务对象之间没有固定的联系和关系，不受交易对象的限制，也
不受交易主体的制约，从而使它具有极大的灵活性。也就是说，它可以不受时间、地点、交
易对象和交易方式的限制。
资料来源：公开资料，智研咨询整理
第二节 房地产中介业与房地产市场的关系 3
一、有机组成部分 3
二、桥梁与纽带 3
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